
Аннотация дополнительной профессиональной программы повышения квалификации 

 

Медиация. Конфликтная компетентность в профессиональной деятельности 

 

Цель программы: сформировать профессиональные знания и компетентности в 

области проведения медиативных (посреднических) процедур при разрешении правовых 

споров.  

Категория слушателей:  программа рассчитана на лиц, имеющих высшее образование. 

Объем программы: 72 часа, из которых 70 % занятий – обучение в тренинговом  

формате. 

Преподавательский состав: занятия проводят ведущие специалисты, практикующие 

профессиональные  медиаторы 

 

 

№ 

Наименование дисциплин Всего час. 

  

 

час. 

В том числе 

 

 

 

 

 

 

лекции практические занятия 

(тренинги) 

I I модуль  

Введение в медиацию 

36 14 22 

1.1. Правовые основы альтернативного 

разрешения споров, медиации.  

4 4  

1.2. Эффективная коммуникация  8 2 6 

1.2. Теории и практики конфликта: 

конфликт и конфликтанализ. 

14 4 10 

1.4. Технология организации и 

проведения переговоров 

10 4 6 

II II модуль 

Процедура медиации 

32 8 24 

2.1. Принципы процедуры медиации 2 2  

2.2. Субъекты процедуры медиации 2 2  

2.3. Стадии медиации. Цели и задачи 

медиатора на каждой стадии 

процедуры медиации. 

8 2 6 

2.4. Проведение медиативной сессии.  10 2 8 

2.5. Практикум медиативных сессий. 10  10 

 Итоговая аттестация 4   

 Итого 72 22 46 

 

 

 


