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ВВЕДЕНИЕ

Учебный курс «Введение в профессию «социальная работа» предназначен для изучения студентами, обучающимися по специальности «социальная работа», и соответствует общим требованиям государственного стандарта, предъявляемым к подготовке специалистов по социальной работе в высших учебных заведениях.

Основной целью курса «Введение в профессию «социальная работа»» является общее знакомство студентов с ситуацией в сфере социальной работы во всей ее противоречивости и неоднозначности с точки зрения вопросов теории и практики, что осуществляется посредством:

· получения общего представления о социальной работе как культурно-историческом феномене и возможностях ее использования в решении актуальных проблем современного общества;

· ознакомления с основными теоретическими положениями, образующими общие начала и определяющими особенности социальной работы как самостоятельного вида деятельности;
· обзора информации об основных направлениях практики социальной работы в современном обществе и субъектах, ее осуществляющих.

Изложение материала в рамках курса «Введение в профессию «социальная работа»» носит проблемно-дискуссионный характер и предполагает обсуждение феномена социальной работы с разных позиций, имеющих место в современной научной мысли, а также анализ теоретических положений с точки зрения их практической приложимости и востребованности.

Необходимыми условиями успешного освоения студентом учебного материала курса является его самостоятельная работа по ознакомлению с научной литературой по темам и в пределах указанных в программе, выполнение домашних заданий, присутствие на лекциях и активное участие в обсуждении проблем на семинарских занятиях.

Программа курса «Введение в профессию «социальная работа»» сопровождается методическими указаниями, имеющими целью помочь студентам в освоении учебного материала.

Изучение программы курса «Введение в профессию «социальная работа»» предполагает следующий объем аудиторной нагрузки: 16 часов лекционных и 16 часов семинарских занятий. Контроль знаний осуществляется в форме экзамена.
В рамках самостоятельной работы по курсу студенты заочной формы обучения выполняют контрольные работы по темам, предложенным в настоящей программе. Эти работы оцениваются на основании требований, заявленных в настоящей программе и нормативных документах высшей школы. Положительная оценка контрольной работы является основанием допуска студента к сдаче экзамена.

Распределение тем учебных занятий, выносимых на аудиторную и самостоятельную работу студентов, производится в программе курса «Введение в профессию «социальная работа»» лишь примерно и может меняться в зависимости от потребностей образовательного процесса в конкретной учебной группе.

ТЕМЫ ЛЕКЦИОННЫХ И СЕМИНАРСКИХ ЗАНЯТИЙ
Тема 1. Социальные проблемы и социальная работа (лекция - 1 час, семинар - 2 часа)

1. Понятие социальной проблемы.
2. Объективное и субъективное в понимании социальной проблемы.
3. Взгляды на социальную проблематику различных наук:
· экономический аспект социальной проблематики;
· политический аспект социальной проблематики;
· правовой аспект социальной проблематики;
· культурный аспект социальной проблематики.
4.
Социальная работа в сфере социальной проблематики.
Литература: 23; 35; 43; 46; 55; 72; 75; 82; 98; 103; 111; 112; 124; 128; 131; 132; 133; 153.

Домашнее задание
1. Ознакомиться с местами, в которых социальные проблемы наиболее ярко выражены. Например, железнодорожный вокзал г.Красноярска, рынки города, пос. ГЭС, район "Покровка".
2. Зафиксировать и описать социальные проблемы, которые наиболее ярко выражены в этих районах города. При описании акцентировать внимание на экономических, политических, культурных, правовых аспектах наблюдаемых проблем.
3. Предложить собственное решение социальных проблем.
Задания, выполняемые на семинаре
1. Обсудить в группе социальные проблемы, замеченные при выполнении домашнего задания, и варианты их решения. Выработать единую программу работы с одной из социально проблемных ситуаций (по выбору студентов). Определить поле деятельности социального работника в решении обозначенной проблемы.
2. Определить, аргументировав свою тбчку зрения, являются ли предлагаемые вниманию ситуации социально проблемными.
3. Определить, в каком случае предлагаемая вниманию ситуация превратится в социально проблемную.
Перечень ситуаций к заданиям 2-3: рождение ребенка, отсутствие возможности иметь детей, многодетная семья, одни ребенок в семье, развод, употребление наркотических веществ, употребление спиртных напитков, высокая успеваемость в школе, плохая успеваемость в школе, гениальность, тяжелая болезнь, перелом ноги, неудача на вступительных экзаменах, жизнь в деревне, жизнь в городе, одиночество, старость, молодость, детство, отсутствие работы, большое количество работы, продолжительная невыплата заработной платы, заморозки, стихийное бедствие и др.
Тема   2.   Исторический   контекст   появления   социальной   работы (лекция - 2 часа, семинар - 2 часа)

1. Социальные причины появления социальной работы в обществе.
2. Экономические причины появления социальной работы в обществе.
3. Политические причины появления социальной работы в обществе.
4. Динамика научно-технического развития в обществе как причина появления социальной работы.
5. Другие причины появления социальной работы.
Литература: 24; 30; 33; 43; 76; 112; 122; 123; 140; 142; 143.
Домашнее задание
Собрать статистическую и историческую информацию о таких явлениях социальной жизни, как наркомания, безработица, преступность, суицид, проституция, раннее материнство, детская безнадзорность.
Задания, выполняемые на семинаре
1. Проследить историю возникновения и развития таких проблемных явлений современной социальной жизни, как: наркомания, безработица, преступность, суицид, проституция, раннее материнство, детская безнадзорность.
2. Провести разграничение понятий «социальное явление» и «социальная проблема».
Тема 3. Основные этапы исторического развития социальной работы в России и за рубежом (лекция - 1 часа, семинар - 3 часа)
1. Основные этапы исторического развития социальной работы за рубежом (общий обзор).
2. Основные этапы исторического развития социальной работы в России (общий обзор).
3. Социальная работа в России и за рубежом на современном этапе развития общества (общий обзор).
Литература: 20; 28; 32; 41; 45; 48; 65; 71; 80; 83; 84; 85; 86; 103; 106; 108; 112; 113; 131; 132; 133; 134; 135; 145; 149; 150; 153.
Доклады на темы:
1. Социальная политика Киевской Руси (10 мин.).
2. Социальная политика России в период правления династии Рюриковичей (10 мин.).
3. Социальная политика России во второй половине XVII - XVIII веках (10 мин.).
4. Социальная политика России в XIX - начале XX века (10 мин.).
5. Социальная политика России в период с 1917 по 1953 годы (10 мин.).
6. Социальная политика России в период с 1953 по 1987 годы (10 мин.).
7. Социальная политика и социальная работа в России в период с 1987 по 2000 годы (10 мин.).
8. Социальная работа в США (10 мин.).
9. Социальная работа в странах Западной Европы (10 мин.).
Тема 4. Понятие социальной работы (лекция - 1 час, семинар - 1час)
1. Взгляды на понятие социальной работы (общий обзор).
2. Социальная работа и смежные сферы научной и профессиональной деятельности (психологическая, социологическая, педагогическая, правовая и другие). Проблема разграничения.
3. Проблема определения понятия «социальная работа».
Литература: 23; 25; 31; 32; 35; 40; 46; 47; 50; 51; 55; 56; 71; 72; 73; 75; 82; 84; 87; 88; 98; 103; 110; 111; 112; 113; 114; 116; 125; 127; 130; 131; 132; 133; 134; 135; 147; 153; 155; 156; 157.

Задания, выполняемые на семинаре
1. Сравнить предложенные вниманию определения понятия «социальная работа», выделив общее и особенное.
2. Сравнить определения понятия «социальная работа» и «социология», «социальная работа» и «педагогика», «социальная работа» и «психология». В одну колонку выделить черты, отличающие социальную работу от смежных отраслей, свойственные только ей; в другую - характеристики, встречающиеся в определениях других сфер профессиональной деятельности. Соотнести перечни черт общего и особенного.
3. Попытаться дать собственное определение понятия «социальная работа».
Тема 5. Профессиональная этика социального работника (лекция - 1 час, семинар - 1 час)

1. Понятия «этика», «мораль», «нравственность», их соотношение.
2. Профессиональная этика социального работника.
3. Основные проблемы профессиональной этики социального работника.
Литература: 61; 68; 98; 99; 109; 124; 144; 147; 154.
Домашнее задание
I. В местах большого скопления людей в г. Красноярске и иных населенных пунктах понаблюдать, не вступая в контакт, за представителями одной из следующих категорий населения; лиц без определенного места жительства, цыган, беспризорных детей, дешевых проституток. Особое внимание обратить на специфику их внешнего вида, языка, традиционные виды деятельности и  места расположения. Наиболее удобные места для выполнения задания в г. Красноярске - железнодорожный вокзал, рынки «Центральный», «КрасТЭЦ», «Взлетка».
2. При выполнении задания постараться фиксировать все чувства, которые вы испытываете к представителям наблюдаемой категории населения.
3. Попытаться ответить на вопрос, почему эти люди вызывают у вас именно такие чувства.
Задания, выполняемые на семинаре
1. Попытаться разработать основные положения этического кодекса социальных работников. Сравнить полученный результат с действующими этическими кодексами, например, с этическим кодексом социальных работников США.
2. Оценить возможности реализации положений кодекса применительно к ситуациям социальной работы с такими категориями клиентов, как лица без определенного места жительства, проститутки, преступники, совершившие тяжкие преступления, граждане с нетрадиционной сексуальной ориентацией и др.
Тема 6. Профессиональный портрет социального работника (лекция-1 часа, семинар - 2 часа)

1. Понятие «профессиональный портрет», его функции и виды. Роль портрета профессии в профессиональном становлении и деятельности специалиста-практика.
2. Профессиональные знания социального работника.
3. Профессиональные умения и навыки социального работника.
4. Личностные качества социального работника.
Литература: 19; 26; 58; 61; 64; 68; 69; 70; 80; 87; 88; 96; 98; 99; 100; 103; 116; 117; 122; 133; 136; 137; 144; 149; 151; 153.

Домашнее задание
Попытаться самостоятельно разработать профессиональный портрет социального работника, осуществляющего свою профессиональную деятельность в выбранной студентом сфере жизнедеятельности общества.

Задания, выполняемые на семинаре
1.
На основании предлагаемых вниманию в учебниках
профессиональных портретов социального работника составить
таблицу, где отдельно отметить личностные качества
социального работника, которыми, по вашему мнению, вы
обладаете, затем те, которые у вас отсутствуют, а также те,
относительно которых вы затрудняетесь что-либо утверждать.
2,
Попытаться ответить на следующие вопросы: Чем такое
личностное качество, как, например, доброта (или любое другое
из перечисленных в профессиональном портрете), которым
социальный работник должен обладать будучи специалистом в
определенной сфере профессиональной деятельности, отличается
от обычной доброты, которой обладает большинство людей?
Или: в чем разница между добрым социальным работником и
добрым человеком, или ответственным социальным работником
и ответственным человеком? Означает ли отсутствие различий в
характере требований к личностным качествам профессионала и
просто человека, что последний, найдя у себя все перечисленные
качества, уже является специалистом в той или иной сфере
профессиональной деятельности? За счет чего обеспечивается
профессиональный уровень реализации личностного качества,
которое в той или иной степени присутствует у большинства
людей?

Тема 7. Социальная работа как наука и профессия (лекция - 1 час, семинар - 1 час).

1. Принципы социальной работы (общий обзор).
2. Методы социальной работы (общий обзор).
3. Функции социальной работы (общий обзор).
4. Понятийный аппарат социальной работы (общий обзор).
Литература: 31; 40; 55; 71; 82; 89; 103; ПО; 127; 131; 132; 133.
Тема 8. Социальная работа с отдельными  категориями граждан: формы и методы проведения (лекция - 4 часа, семинар - 4 часа)
1. Социальная  работа  с  малообеспеченными  гражданами  (общий обзор).
2. Социальная работа с многодетными семьями (общий обзор).
3. Социальная работа с «неблагополучными» семьями (общий обзор).
4. Социальная работа с педагогически несостоятельными семьями (общий обзор).
5. Социальная работа с «трудными» детьми (общий обзор).
6. Социальная работа с одаренными детьми (общий обзор).
7. Социальная работа с пожилыми и престарелыми людьми (общий обзор).
8. Социальная работа с безработными гражданами (общий обзор).
9.
Социальная работа с инвалидами (общий обзор).
10.Социальная работа с осужденными (общий обзор).
11 .Социальная работа в сфере досуга населения (общий обзор). 12. Социальная работа на предприятиях (общий обзор).
Литература: 28; 31; 38; 44; 45; 57; 77; 82; 89; 91; 94; 103; 122; 125; 133;134;135;149;152;153.

Задание, выполняемое на семинаре
Предложить решение трудной жизненной ситуации клиента, ответ

построить по схеме:
1. Выделить из общей ситуации и четко сформулировать проблему клиента.
2. Определить перечень специалистов, которые будут работать с проблемой клиента, и основные вопросы, которыми они будут заниматься.
3. Отдельно обозначить роль социального работника в решении проблем клиента и сферы его взаимодействия с другими специалистами.
4. Обозначить последовательность решения проблемы клиента различными специалистами, в том числе социальным работником.
5. Попытаться оценить возможную эффективность предлагаемого варианта решения проблемы клиента.
Проблемные    ситуации    для    работы    выдаются    преподавателем непосредственно на семинарском занятии.

Тема  9.  Основные субъекты социальной работы в современном обществе (лекция - 2 часа)

1. Понятие субъекта деятельности.
2. Субъекты социальной работы, их виды.
3. Социальная служба как один из субъектов социальной работы. Цели, принципы и основные направления деятельности.
Литература: 21; 27; 31; 38; 41; 51; 54; 57; 74; 83; 85; 91; 97; 103; 106; 108; ПО; 119; 124; 127; 132; 133; 134; 136; 144; 152; 157; 158.
Тема  10. Основные проблемы социальной работы в современной России (лекция - 2 часа)

1. Общая характеристика ситуации в современном российском обществе.
2. Проблемы становления социальной работы как сферы профессиональной деятельности в современной России (общий обзор).
3. Проблемы проведения социальной работы в современной России, обусловленные кризисной ситуацией в стране (общий обзор).
Литература: 23; 45; 62; 68; 87; 88; 94; 95; 96; 103; 110; 115; 118; 120; 121; 122; 123; 124; 128; 133; 134; 135; 136; 137; 139.

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЕ ВОПРОСЫ
1. Социальные проблемы и социальная работа. Объективное и субъективное в понимании социальной проблемы.
2. Основные этапы исторического развития социальной работы за рубежом.
3. Основные этапы исторического развития социальной работы в России.
4. Понятие социальной работы. Взгляды на определение понятия социальной работы.
5. Социальная работа и смежные сферы научной и профессиональной деятельности (психологическая, социологическая, педагогическая, правовая и другие).
6. Профессиональная этика социального работника. Основные проблемы профессиональной этики социального работника.
7.
Профессиональный портрет социального работника.
8. Принципы социальной работы.

9. Методы социальной работы.
10. Функции социальной работы. 

11. Понятийный аппарат социальной  работы.
12.Социальная работа с малообеспеченными 1ражданами.
13.Социальная работа с многодетными семьями.
14. Социальная работа с «неблагополучными» семьями.
15.Социальная работа с педагогически несостоятельными семьями.
16.Социальная работа с «трудными» детьми.
17.Социальная работа с одаренными детьми.
18.Социальная работа с пожилыми и престарелыми людьми.
19.Социальная работа с безработными гражданами.
20. Социальная работа с инвалидами.
21.Социальная работа с осужденными.
22.Социальная работа в сфере досуга населения.
23.Социальная работа на предприятиях.
24. Основные субъекты социальной работы в современном обществе.
25.Социальная служба как один из субъектов социальной работы.

Цели, принципы и основные направления деятельности. 
26.0сновные проблемы социальной работы в современной России.
ПЕРЕЧЕНЬ ТЕМ КУРСОВЫХ И КОНТРОЛЬНЫХ РАБОТ
1. Социальная работа как деятельность по решению социальных проблем.
2. Основные этапы исторического развития социальной работы за рубежом.
3. Основные этапы исторического развития социальной работы в России.
4. Понятие социальной работы. Взгляды на определение понятия социальной работы.
5. Социальная      работа      и      смежные      сферы      научной      и
профессиональной
деятельности
(психологическая, социологическая, педагогическая, правовая и другие).
6. Профессиональная    этика   социального   работника.    Основные проблемы профессиональной этики социального работника.
7. Профессиональный портрет социального работника.
8. Принципы социальной работы.
9. Методы социальной работы.
10. Функции социальной работы.
11. Понятийный аппарат социальной работы.
12. Социальная работа с малообеспеченными гражданами.
13. Социальная работа с многодетными семьями.
14. Социальная работа с «неблагополучными» семьями.
15. Социальная работа с педагогически несостоятельными семьями.
16. Социальная работа с «трудными» детьми.
17. Социальная работа с одаренными детьми.
18. Социальная работа с пожилыми и престарелыми людьми.
19. Социальная работа с безработными гражданами.
20. Социальная работа с инвалидами.
21. Социальная работа с осужденными.
22. Социальная работа в сфере досуга населения.
23. Социальная работа на предприятиях.
24. Основные субъекты социальной работы в современном обществе.
25. Социальная служба как один из субъектов социальной работы. Цели, принципы и основные направления деятельности.
26. Основные проблемы социальной работы в современной России.
ТРЕБОВАНИЯ, ПРЕДЪЯВЛЯЕМЫЕ К ПИСЬМЕННЫМ РАБОТАМ
Контрольная работа должна:
· выполняться на стандартных листах формата А4;
· иметь титульный лист, план работы с нумерацией страниц в соответствии с его пунктами, введение, текст самой работы, заключение, список литературы, использованной при написании, приложения, если таковые имеются;

· быть сдана на кафедру не менее чем за 14 дней до начала сессии.
Студенты, сдавшие контрольные работы позже установленного срока, до сдачи зачета или экзамена не допускаются.
Титульный лист должен быть оформлен по форме (см. приложение 1) и в обязательном порядке должен содержать название кафедры, на которой выполняется работа, название предмета и тему, по которой выполняется работа, Ф.И.О. и регалии преподавателя, проверяющего работу; Ф.И.О. и курс студента, выполнившего работу.

Страницы работы должны быть пронумерованы.
Пункты плана должны отражать структуру работы (см. приложение 2), название глав и параграфов дублироваться в тексте работы без изменений. Изложение плана, введения, глав, заключения, списка литературы и приложений должно начинаться с новой страницы.

Текст работы пишется только с одной стороны листа.
Список литературы должен содержать не менее трех источников, на которые в тексте работы в обязательном порядке должны быть ссылки. Текст без ссылок и списка литературы не проверяется и не рецензируется.
Источники в списке литературы должны быть оформлены следующим образом:
· Ф.И.О. автора. Название монографии без кавычек. Место издания, год издания.

· Ф.И.О. автора. Название статьи без кавычек // Название журнала. Год издания. Номер.

· Ф.И.О. автора. Название статьи без кавычек // Название газеты. Год издания. Число и месяц.

· Ф.И.О. автора. Название статьи без кавычек // Название сборника без кавычек / Под ред. И.О.Ф. Место издания, год издания.
Список литературы должен быть составлен в алфавитном порядке по фамилиям авторов.
Объем контрольной работы должен быть не менее 12 машинописных страниц. Текст печатается шрифтом размера 14 и с интервалом 1.5, при отступах от левого края 3 см, правого и верхнего - 1.5 см, нижнего - 2 см.
Письменная работа должна быть надлежащим образом подшита.
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Примерный перечень журналов, которыми может пользоваться студент при самостоятельной работе по темам курса «Введение в профессию «социальная работа»»

1. Российский журнал социальной работы.
2. Социальная работа.
3. Вестник социальной работы,
4. Социальная защита.
5. Социальное обеспечение.
6. Общественные науки и современность (ОНС).
7. Политические исследования.
8. Социологические исследования.
9. Вопросы социологии.
10. Вопросы психологии.
11. Психологический журнал.
12. Вопросы философии.
13. Педагогика.
14. Семья и школа.
15. Вестник      МГУ.      Серии      «Психология»,      «Социология», «Философия», «Право».
16. Вестник      ЛГУ.      Серии      «Психология»,      «Социология», «Философия», «Право».
